
 

ДОГОВОР НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ СВЯЗИ 
  №                   

номер договора (уникальный номер абонента) 
 

Общество с ограниченной ответственностью «ОНЕТ ГРУПП» (ООО «ОНЕТ ГРУПП» - Оператор), в лице,                                                                   
.                                                                                                , действующего по Доверенности №                                           .  и 
Абонент, указанный в п.1 настоящего Договора, заключили настоящий Договор об оказании услуг связи на 
нижеследующих условиях: 

1. Предмет Договора 
Оператор предоставляет Абоненту телематические услуги связи и услуги по передаче данных, а также услуги по 
техническому обслуживанию Абонентской линии Абонента, а Абонент пользуется Услугами и оплачивает их в 
соответствии с выбранным тарифным планом и установленными Условиями предоставления Услуг по адресу, указанному 
в разделе 4 «Адрес установки пользовательского оборудования». 
2.Сведения об Абоненте 

3. Сведения о Доверенном лице Абонента (если имеется) 

4.Адрес установки пользовательского оборудования: 

   Совпадает с адресом регистрации 
5.Услуги связи 

6. Характеристика абонентской линии 

г. Бердянск «          »                               г.

ФИО

Дата рождения

Документ, удостоверяющий 
личность

     Паспорт РФ 

        Вид на жительство 

      Паспорт гражданина иностранного государства

Серия № Дата выдачи

Кем выдан, 

код подразделения

Адрес регистрации

E-mail

Телефон мобильный

ФИО

Номер и дата выдачи 
доверенности №                  от

Область Район

Населенный пункт Улица

Дом Квартира Корпус Строение

Предоставление доступа к 
сети Интернет 

(телематических услуг связи) 
и услуг связи по передаче 

данных

Тариф

Дополнительные 

услуги

 Оптимальный 

 Максимальный 

 VIP

          Статический IP-адрес

Используемый абонентский интерфейс Ethernet

Протокол передачи данных ТСР/IP

Абонентский интерфейс подсоединения Ethernet

Тип абонентской линии

 витая пара 

 волоконно-оптический кабель



Полоса пропускания абонентской линии зависит от выбранного тарифа и стандарта подключения. Для Gigabit Ethernet 
составляет не более 1 Гбит/с, для Fast Ethernet - не более 100 Мбит/с. Временные задержки при прохождении (туда и 
обратно) PING-пакета между Пользовательским оборудованием Абонента и Сетью Оператора связи в среднем за месяц 
не должна превышать 80 мс. Достоверность передачи информации – допускаются искажения не более 0,1% от объема 
переданной информации в течение Расчетного периода. Возможная потеря пакетов между магистральными узлами Сети 
Оператора связи не должна превышать 1% за Расчетный период. 
7. Личный кабинет Абонента 

8. Срок действия договора:  
✓ бессрочный 
☐ срок действия до  (указывается дата окончания РВП, ВНЖ, срока аренды жилого помещения). 

9. Порядок расчетов: авансовая система, наличная и безналичная форма платежа, ежемесячно. 
10. Счета на оплату услуг выставляются в личном кабинете абонента. 
11. На использование сведений об Абоненте при информационно-справочном обслуживании: 

✓ согласен 
☐ не согласен 

12. На получение коротких текстовых сообщений, предусмотренных Правилами оказания услуг передачи данных 
и телематических услуг связи 

✓ согласен       
☐ не согласен 

Данное согласие может быть отозвано путем обращения в места обслуживания Абонентов и/или Пользователей. 
13. На обработку Оператором сведений об Абоненте, включая персональные данные, в соответствии с 
Правилами оказания услуг связи ООО “ОНЕТ ГРУПП” 

✓ согласен       
☐ не согласен 

14. Во всем остальном, что не урегулировано настоящим Договором, Абонент и Оператор руководствуются Правилами 
оказания услуг связи ООО «ОНЕТ ГРУПП», являющимися приложением к Договору и его неотъемлемой частью, а также 
правовыми актами, регулирующими соответствующие отношения. Правила оказания услуг связи ООО «ОНЕТ ГРУПП» 
размещены на Сайте Оператора onet-group.net, а также в местах обслуживания Абонентов. 
15. Подписанием настоящего Договора Абонент подтверждает свое согласие со всеми его условием, с Правилами 
оказания услуг связи ООО «ОНЕТ ГРУПП», с действующими Тарифами,  с которыми Абонент ознакомлен и согласен с их 
применением, а также с тем, что до него в понятной, доступной форме и в полном объеме доведены сведения об 
основных потребительских свойствах предоставляемых Оператором услуг, цены/тарифы на услуги, порядок и сроки 
расчетов, информация об Операторе, территория обслуживания и иная необходимая информация, в т.ч., 
предусмотренная в Правилах оказания телематических услуг связи (Постановление Правительства РФ от 31.12.2021 N 
2607) и в Правилах оказания услуг связи по передачи данных (Постановление Правительства РФ от 31.12.2021 N 2606). 
16.  Реквизиты и подписи сторон 

Логин

Пароль

Оператор 
Общество с ограниченной ответственностью 
«ОНЕТ ГРУПП»

Абонент/Доверенное лицо Абонента

Юр. адрес: 271118, Запорожская область, 
г. Бердянск, ул. Ульяновых, 12Б

(ФИО Абонента / Доверенного лица)

Почтовый адрес: 271118, Запорожская область, 
г. Бердянск, ул. Ульяновых, 12Б

ОГРН 1239000004583 (подпись Абонента / Доверенного лица)

ИНН/КПП 9002011269/900201001

Р/с 40702810200000262023

в ПАО «ПРОМСВЯЗЬБАНК»

К/с 30101810400000000555
БИК 044525555

E-mail: clients@onet-group.net

                     _______________________ 

  М.П.                                                            (подпись)

https://onet-group.net/
mailto:clients@onet-group.net
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